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Doctor

ENRIQUE VERA LOPEZ

Rector

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia

Ref. Informe Seguimiento Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano primer cuatrimestre 2026
Cordial saludo

Atendiendo las directrices establecidas en el articulo 5 del Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, por medio
del cual se reglamentaron los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), el Decreto
124 del 26 de enero de 2016, Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de
2015, relativo al Plan Anticorrupcion”, la Circular Externa No. 100-02-2016 del 27 de enero de 2016 emitida por la
Presidencia de la Republica y el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica y el Departamento
Nacional de Planeacion sobre la elaboracion del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano y el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano adoptado por la UPTC para la vigencia 2026.

Metodologia:

La Oficina de Control Interno, realiza el andlisis del cumplimiento al Plan Anticorrupcidn y Atencidn al Ciudadano
para la vigencia 2026, publicado en la pagina web de la Universidad. Que dicho seguimiento se realiza
solicitando mediante correo electronico institucional informacion a cada una de las areas responsables de las
actividades y ejecucion programadas para el primer cuatrimestre de la vigencia 2026, periodo comprendido entre
el 01 de enero a 30 de abril de 2026, quienes informaron el avance, presentando los soportes documentales
que evidenciaron la realizacién de cada una de las actividades.

Objetivo:

Verificar el avance de cumplimiento de las actividades programadas en el documento Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano en el periodo referenciado.

Criterios:

> Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, por medio del cual se reglamentaron los articulos 73y 76 de
la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)

> Decreto 124 del 26 de enero de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcién”

» Circular Externa No. 100-02-2016 del 27 de enero de 2016 emitida por la Presidencia de la Replblica y
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el Departamento Nacional de Planeacién
sobre la elaboracidn del Plan Anticorrupcidn y Atencion al Ciudadano
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> Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano adoptado por la UPTC para la vigencia 2026.
Alcance:

Seguimiento y verificacion del cumplimiento de actividades programadas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano 2026, para el primer cuatrimestre del 2026, en cada uno de sus componentes y asi dar
cumplimiento de las disposiciones de caracter legal. Fortalecer instrumentos, herramientas y capacidades
institucionales para prevenir la materializacion de los riesgos de corrupcién y optimizar la atencion a los
ciudadanos y comunidad Upetecista en general.

Fortalezas:

Los procesos atendieron el requerimiento hecho desde la Direccion de control Interno para presentar
actividades a su cargo, las cuales fueron allegadas de manera pertinente, soportando su cumplimiento y
ejecucion.

Desarrollo del seguimiento:

De acuerdo a la informacion allegada, se verificaron los avances reportados frente a los soportes
documentales enviados encontrando lo siguiente:

Seguimiento Primer Cuatrimestre de 2026 - Direccion de Control Interno
Fecha de Seguimiento: Mayo de 2026

Componentes Actividad Actividad Porcentaje Observaciones
Programada cumplida Avance 2026

Mediante correo electronico el Proceso del SIG
IAdministracion reportd lo correspondiente a:

de Riesgos 1 0 30% “En respuesta a la solicitud de seguimiento al
PAAC para el primer trimestre del 2026, nos
permitimos informar que, en lo referente al primer
componente, ADMINISTRACION DE
RIESGOS, se vienen adelantando las gestiones
con el departamento de la funcién pablica con el fin
de recibir la capacitacion en la actualizacion de la
nueva metodologia para la gestion de los riesgos,
en los cuales se deben identificar los riesgos
fiscales y ajustar los aspectos sugeridos dentro de
la auditoria externa 2025.

Teniendo en cuenta la respuesta de la Funcion
Pablica, bajo el radicado Referencia: Respuesta
solicitud  asesoria o  capacitacion.  Rad
20262060214882 del 29

de abril de 2026, nos informan que "Dado el alto
volumen de peticiones que estamos atendiendo,
tan pronto nuestra capacidad operativa nos lo
permita, nos pondremos en contacto con usted
para informarle la programacion de actividades y
coordinar los aspectos logisticos pertinentes.".
Con base en lo anterior, se programé una sesion
de trabajo con la Direccién de Control interno, la
cual se llevara a cabo el 20 de mayo del presente.
La actualizacién de la matriz est4 programada para
los meses de junio y julio.”
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2 2 100% Mediante correo electronico el Proceso de
Planeacion report6 lo correspondiente a:
“1.2.1 Brindar asistencia y asesoria para la
actualizacion y cambios del mapa de riesgos,
segln informes de seguimiento para cadal
proceso.

Se adjunta, correo enviado por la Direccién de
Planeacion a cada uno de los procesos que
conforman la Matriz de Riesgos de Corrupcion,
en el que se sugiere la revision juiciosa de los
riesgos, descripciones y controles en cada uno,
de los procesos y la actualizacion y ajustes si
son necesarios para la vigencia 2026.”

1 1 100% Mediante correo electrénico el Proceso de
Planeacion reportd lo correspondiente a:

“1.2.2 Actualizar el Mapa de Riesgos de|
Corrupcién”. “Se llevdé a cabo la
actualizacion de la Matriz de Riesgos de
Corrupcién 2026, de acuerdo con las
solicitudes de modificaciones y ajustes,
recibidas en esta direccion.”

1 1 100% Mediante correo electronico el Proceso de
Planeacion reportd lo correspondiente a:

“1.3.1 Mapa de Riesgos actualizado y
publicado en la pagina web institucional
Se actualiz6 y publicé el Mapa de Riesgos
de Corrupcién 2026 en la pagina web:.”

1 1 100% Mediante correo electronico el Proceso de
Planeacion reportd lo correspondiente a:

“1.3.2 Consulta participativa involucrando
actores internos y externos con el fin de
tener en cuenta observaciones 'y
sugerencias realizadas, para la posterior
publicacién. — Se publica Encuesta en
linea en la pagina web y se divulga a través
del banner de la pagina institucional y
redes sociales la invitacion a la comunidad
Upetecista, a participar en la construccion
del Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano 2026.”




ﬁ[Jr;[)"[(f uptc.edu.co

o Universidad Pedagégica y TUNJA - DUITAMA - SOGAMOSO - CHIQUINQUIR A

& Tecnoldgica de Colombia

1 1 100% Mediante correo electrénico el Proceso de
Planeacion report6 lo correspondiente a:

“1.4.1 Recibir y revisar las sugerencias e
inquietudes que los actores internos vy
externos puedan presentar, relacionadas
con el Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano. — Se envia correo a los
procesos que programan actividades en
los Componentes del PAAC, comunicando
la construccion del documento para la
vigencia 2026, con el fin de revisar, ajustar,
modificar y definir las al interior de cada
unidad, las acciones a realizar con sus
respectivos criterios para dar
cumplimiento. Una vez consolidada la
informaciéon se publica el viernes 30 de
enero del afio en curso, de acuerdo con lo
establecido por la normatividad. Desde
esta fecha hasta ahora, la Direccion de
Planeacion no ha recibido ninguna
comunicacion referente a dicho
documento.”

3 3 100% Mediante correo electronico el Proceso de
Planeacion reporto lo correspondiente a:

“1.4.2 Realizar el monitoreo a la eficacia y
mantenimiento de los controles existentes
y a la implementacién de las acciones, a
través de la materializacion de los riesgos
de corrupcién. — La Direccion de
Planeacion en su funcion de monitoreo,
envid correo electrénico a cada proceso,
con el fin de tener acercamiento con los
gestores para recordar el cumplimiento con
las actividades programadas para el primer
cuatrimestre y las evidencias respectivas.”
3 3 100% De conformidad con lo reportado por los procesos
responsables y el informe del cuatrimestre
anterior, se dio cumplimiento del 100%
correspondiente a la actividad 1.5.1 del PAAC.

3 3 100% De conformidad con lo reportado por los procesos
responsables y el informe del cuatrimestre
anterior, se dio cumplimiento del 100%
correspondiente a la actividad 1.5.2 del PAAC.
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Racionalizacion de 1 1 100% Mediante correo electrénico el Proceso report lo
Tramites correspondiente a:
“En atencion al oficio DCI-098 de fecha 04 de mayo
de 2026, relacionado con el seguimiento al PAAC
correspondiente al primer cuatrimestre de la
vigencia 2026, la Direccion de Extension
Universitaria se permite informar que de acuerdo
con los ‘datos tramites a racionalizar” y las
“acciones de racionalizacion a desarrollar”, se tiene
conocimiento del cumplimiento del plan de
ejecucion establecido para el periodo comprendido
entre enero y abril de 2026.
Asi mismo dicha gestién puede ser evidenciada y
verificada mediante el libreo de ingresos
financieros de la Universidad, a través de la
plataforma GOOBI, donde reposan los registros
correspondientes”.

1 1 100% Mediante correo electrénico el Proceso report lo
correspondiente a:

“Los riesgos identificados estan clasificados como
bajos y el tipo de control que se hace de estos no
ha sido modificado, de igual manera ninguno de los
riesgos descritos se ha materializado. Asi mismo,
los controles y acciones establecidas para estos
riesgos, han venido desarrollandose de manera
continua y eficiente en el primer cuatrimestre del
afio 2026, de acuerdo a lo establecido en el Mapa
de Riesgos, como son los Informes presentados de
manera periddica al Consejo Superior y los
Controles presupuestales de manera periddica.”

Rendicion de 1 1 100% Mediante correo electronico el Proceso de
Cuentas Planeacion reportd lo correspondiente a:

3.1.1 Brindar informacion a la comunidad
Upetecista de las actividades y gestion realizada
por las dependencias que conforman cada uno de
los Ejes Estratégicos. Realizar publicaciones con
informacion institucional de programas proyectos y
actividades en redes sociales de la Institucion. —
En articulacion con la  Direccion de
Comunicaciones se divulga permanentemente
informacion de actividades tanto académicas como
administrativas que dan cuenta de la gestion
realizada. — El link direcciona a la seccién de
noticias de la pagina web institucional donde se
refleja la gestion permanente de los procesos.”
3.1.1 Brindar informacion a la comunidad
Upetecista de las actividades y gestion realizada por|
las dependencias que conforman cada uno de los
ejes estratégicos. Producir contenidos noticiosos
para la pagina web con el fin de divulgar teméticas|
de interés para la comunidad. En este cuatrimestre,
la Direccion de Comunicaciones ha publicado 102
comunicados, que pueden ser consultados,
Adicionalmente, en el cuatrimestre se publicaron 11
boletines internos, que pueden ser consultados”

1 1 100%

Mediante correo electronico el Proceso de

Comunicaciones reporto lo correspondiente a:
“3.2.1 Realizar didlogos entre la UPTC y la
comunidad y publicar en medios masivos.
Producto del didlogo entre estudiantes y
algunos docentes la sede Central Tunja y
las Seccionales, el Rector, en compafiia de
integrantes del  Consejo  Superior
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Universitario y directivas, realizo la entrega
de nuevos elementos deportivos vy
recreativos para la Sede Central de Tunja
y las seccionales de la UPTC.”.

1 1 100% Mediante correo electronico el Proceso de
Planeacion reporto lo correspondiente a:

“3.2.2 Dar a conocer los resultados de la
gestion de la Universidad a los grupos de
interés. Realizar una audiencia publica de
rendicion de cuentas vigencia 2025 — Se
llevd a cabo la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas vigencia 202, el
pasado viernes 27 de marzo del afio en
curso, transmitida en directo por el Canal
Youtube Edumedios”.

6 6 100% Mediante correo electrénico el Proceso de
Comunicaciones reporto lo correspondiente a:
“3.3.1 Fomentar la cultura de rendicién de
cuentas como un proceso permanente en la
Universidad. Por los medios de
comunicacion institucionales se hizo difusién
y se invitd a la comunidad upetecista a
consultar la rendicion de cuentas
permanente en el micrositio de RDC de la
pagina web, y a través de las redes sociales.
IAsi mismo se elaboraron y publicaron las
piezas promocionales, invitando a la
participacién en la audiencia, Adicional a
ello, se disefiaron piezas de avance de
gestion de impacto en el cumplimiento del
Plan, por ejes estratégicos, a través de
UPTC Radio 104.1 F.M, Facebook y el canal
EDUMEDIOS UPTC, La audiencia fue
transmitida a través de YouTube de la UPTC
y retransmitida por Facebook y UPTC Radio
104.1 FM, Se gestiond divulgacion de la
misma, en medios de comunicacion
departamentales.”.

3 3 100% De conformidad con lo reportado por los procesos
responsables y el informe del cuatrimestre
anterior, se dio cumplimiento del 100%
correspondiente a la actividad 3.4.1 del PAAC

Mecanismos De conformidad con lo reportado por el proceso
de atencion a 1 1 100% responsable y el informe del cuatrimestre
ciudadano anterior, se dio cumplimiento del 100%

correspondiente a las actividades del PAAC
“4.2.1. Realizar divulgacion de los canales de
atencion y formas para presentar PQRS. Se
realizaron campafias de los canales de atencion y
formas de interponer requerimientos, esta se
divulgo a través de redes sociales’,

Mecanismos El cumplimiento de la actividad 5.1.1 del PAAC
parala 1 1 100% ‘Realizar una actividad de divulgacion y
Transparenci sensibilizacién en donde se evidencien la
ayaccesoa socializacion de los lineamientos y
la avances que se hayan presentado de
informacion gobierno digital.”.

De conformidad a lo informado por la Direccién
de Tecnologias y Sistemas Informacion y de
las Comunicaciones enviado mediante correo
electrénico.
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2 1 50% El cumplimiento de la actividad 5.1.2 del PAAC
‘Realizar cargue de datos de la universidad al
portal web de Dos (2) reportes 50% Abiertos Datos
semestralmente” de conformidad a lo informado
por la Direccién de Tecnologias y Sistemas
Informacion y de las Comunicaciones enviado
mediante correo electronico

1 1 100% El cumplimiento de la actividad 5.3.1 del PAAC
propuesta, corresponde al 100% de conformidad
a lo informado por la Direccién de Tecnologias y
Sistemas Informacion y de las Comunicaciones
enviado mediante correo electronico

1 1 100% El cumplimiento de la actividad 5.3.2 del PAAC,
corresponde al 100% de conformidad a lo
informado por la Direccion de Tecnologias y
Sistemas Informacion y de las Comunicaciones
enviado mediante correo electronico

1 1 100% El cumplimiento de la actividad 5.4.1 del PAAC
propuesta, corresponde al 100% de conformidad
a lo informado por la Direccién de Tecnologias y
Sistemas Informacion y de las Comunicaciones
enviado mediante correo electronico

1 1 100% En cumplimiento de la actividad 5.5.1 del PAAC
‘5.5.1. Fortalecer el compromiso que facilita el
acceso a la informacion pablica. Los informes se
encuentran publicados en la pagina de la
Universidad link Atencion al ciudadano enlace
informes, con lo cual se cumple con el numeral; el
informe del | trimestre se encuentra publicado en el
link de Atencion al ciudadano link informes.”.

. De conformidad a lo informado por Oficina de
quejas, reclamos y sugerencias.

1 1 100% Mediante correo electrénico el Proceso de
Planeacion reportd lo correspondiente a:
“8.5.2 Realizar informe de Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas — Se elabord el informe
de RDC vigencia 2025 y se encuentra publicado
en el sitio RDC “Asi va la U” en la seccion
destinada para este fin: Audiencia Publica

2025”.
Componente
iniciativas 1 0 0% EL responsable del proceso de Direccionamiento
adicionales del SIG informa que:

“En cuanto al componente de iniciativas
adicionales, la actividad estd programada
para el mes de noviembre.”
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Conclusiones:
e El Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano surge como un mecanismo clave para fortalecer la
integridad y la transparencia dentro de las organizaciones.
e Enaras de lograr la mejora continua de la Institucion, se recomienda que los procesos realicen un
analisis frente al avance de las actividades programadas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano dejando por escrito los ajustes, modificaciones o inclusiones realizadas.
e Teniendo en cuenta la informacion reportada frente al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano en el
primer cuatrimestre (enero, febrero, marzo, abril de 2026), se verificé por parte de esta direccion un
cumplimiento general.
Cordialmente,
) - \L\/Lq/\,}\ \"k’ )
MAGDA LORENA TOVAR HERNANDEZ
Directora Control Interno UPTC
Elaboré: Z. Montafiez/ A. Alvarado — Equipo Control Interno
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